Zmluvné podmienky

Cena kurzu

Klient kurzu Baby Folk a Folk Therapy zaplati poplatok za kurz podlia platného cennika
kurzov pre dané obdobie bankovym prevodom na ucet alebo v hotovosti najneskor 7 dni
pred zacatim kurzu. V pripade, Ze sa klient nebude moct zdéastnit prvej hodiny, vopred
oznami tuto skutoc¢nost telefonicky, osobne alebo pisomnou formou. V opac¢nom pripade
si poskytovatel sluzby Baby Folk a Folk Therapy vyhradzuje pravo zrusit zmluvu o kurze
a prepustit dojednanu Géast v kurze daldiemu zaujemcovi, spifiajicemu podmienky pre
Ucast v kurze.

Vratenie kurzovného, storno poplatky

Poplatok za kurz je moziné vratit v plnej vyske len vtedy, ak bude o jeho vratenie
poziadané do 3 dni pred zacatim prvej lekcie. Celu Ciastku je taktiez mozné previest aj na
iny kurz. Ak klient ukon¢i kurz hned po prvej hodine kurzu ma narok na vratenie 60%
z celej cCiastky kurzovného, zvysnych 40% je vysSka storno poplatku za nedodrzanie
dohodnutych podmienok kurzu. V pripade ukoncenia kurzu kedykolvek neskér, straca
klient ndrok na vratenie akejkolvek Ciastky.

O vratenie poplatku za kurz je mozné mimoriadne poziadat len v pripadoch zavazného
dlhodobého ochorenia a to len s predloZenim lekarskej spravy, ¢i inej odpovedajlcej
dokumentécie s odratanim 20% storno poplatku. Ziadost musi byt podanad pisomne
Adriana Kontinova, Juraja Fandlyho 28/3, Zilina, 010 10 aj elektronicky na
adii.kontinova@gmail.com.

V pripade zru$enia kurzu zo strany poskytovatela sluzby Baby Folk alebo Folk Therapy, ma
klient narok na vratenie pomernej Ciastky poplatku za kurz podla uz uskutocnenych
hodin; pripadne na ndhradny kurz.

V pripade zrusSenia hodiny zo strany poskytovatela sluzby

(technické priciny, choroba, iné...) bude klientom automaticky ponuknutd nahradna
lekcia.

Zmeny terminu lekcie kurzu

Poskytovatel si vyhradzuje pravo na zmenu terminu konania sa lekcie kurz,u v pripade
nemoznosti konania sa lekcie kurzu z objektivnych pricin nezavislych od vole a konania
poskytovatela (objektivne dévody typu havaria, nevyhnutné opravy, vysoka chorobnost
atd’) o ¢om Ucastnika vopred informuje.

Ndahrady za vymeskané hodiny

Klient kurzu Baby Folk alebo Folk Therapy ma narok na ndhradu vymeskanych hodin zo
zdravotnych alebo rodinnych dévodov. Nahradzat sa mézu len tie hodiny, ktoré boli
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riadne a véas odhldsené do 20:00. Ak bola hodina ospravedinend neskor, pravo na
nahradu zanika s vynimkou predloZenia lekarskej spravy o chorobe dietata (v pripade, ak
dieta ochorie cez noc). OspravedInit je mozné sms, e-mailom ( Adriana Kontinova - 0901
733 561 - adii.kontinova@gmail.com). Potrebné uviest meno dietata, def a hodinu kurzu.

Na ndhradnu hodinu je potrebné sa nahlasit vopred a to do 20:00 predchadzajiceho dna,
kedy sa ma kurz Baby Folk alebo Folk Therapy uskuto¢nit. Na nahradné hodiny sa
prihlasujte emailom alebo sms (rovnako ako pri odhlasovani z hodiny). Planovanu
absenciu je redlne si nahradit aj dopredu. V pripade nahrady nie je garantovany ten isty
Cas a den ako pri beznej hodine. Nahrada za nahradu je akceptovana v pripade, ak ste sa
odhl3sili véas a to do 20:00 predchadzajuceho dia.

V pripade, Ze pokracujete v dalSom kurze vSetky riadne ospravedinené hodiny sa
automaticky presuvaju do dalSieho kurzu, ¢im Vam vznika dlhsi ¢as na ¢erpanie ndhrad.
Ak nepokracujete v dalSom kurze, nahradne hodiny Cerpate esSte 2 tyzdne po skonceni

vasho kurzu.

Zaverecné ustanovenia

Klient kurzu Baby Folk a Folk Therapy, respektive zdkonny zastupca dietata tymto udeluje
poskytovatelovi sluzby Baby Folk a Folk Therapy, suhlas so spracovanim jeho osobnych
Udajov a fotografickych zdznamov. Poskytovatel Baby Folk a Folk Therapy je opravnena
osobné udaje klienta a fotografie z kurzov spracuvat, a to najma pri organizovani dalSich
aktivit, na marketingové Ucely, prezentaciu a propagaciu Baby Folk a Folk Therapy.
V pripade, Ze klient nesuhlasi so zverejiovanim fotografii svojho dietata z hodin, ma
pravo odmietnut tuto skutoénost, nahldsenim poskytovatelovi kurzu Baby Folk a Folk
Therapy.

Tieto podmienky UGcasti platia od 4.9.2020 a sU neoddelitelnou sucastou zaviznej
prihlasky na kurz Baby Folk a Folk Therapy.

Svojim podpisom sucasne potvrdzuje, Ze klient kurzu Baby Folk a Folk Therapy je schopny
po fyzickej a psychickej stranke absolvovat kolektivhu vyuébu Baby Folk a Folk Therapy
a osSetrujuci lekdr nenariadil klientovi zmenu rezimu a okresny hygienik mu nenariadil
karanténne opatrenia. Su¢asne mu nie je zndme, Ze klient v poslednom tyzdni priSiel do
styku s osobami, ktoré ochoreli infekénou chorobou.
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